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Resumen
El presente articulo realiza una aproximacion al
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).
Este es considerado como una estrategia
pedagbgica con el propdsito de potenciar la
inclusion de los estudiantes con necesidades
educativas especiales en Educacion Bésica
Media. La investigacion fue llevada a cabo en
la Unidad Educativa Albert Einstein, situado en
Milagro (Ecuador) trabajando con una muestra
conformada por 45 estudiantes. El trabajo se
desarrolld principalmente desde un enfoque
mixto, de tipo descriptivo y no experimental;
realizando para tal finalidad un trabajo de
campo a través de una encuesta estructurada y
de una guia de observacion a través de una hoja
de evaluacion. En esta ocasion, el analisis se ha
centrado en cuatro dimensiones: la
accesibilidad de los
participacion  activa, en diversidad de
estrategias metodologicas y en percepcion de
inclusion. Los resultados muestran que, aunque
existen practicas pedagogicas en favor de la
inclusion, se requiere de una formacion mas

contenidos, en

flexible, en el uso de recursos mas
multisensoriales, en la adaptacion de las
actividades y la evaluacion diferenciada, tal y
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como se utilizé en la planificacion curricular.
Conclusiones a las que se llegd: el DUA es una
alternativa valida para reducir las barreras del
aprendizaje, propiciar la participacion de todos
los estudiantes y establecer ambientes
educativos mas equitativos. Por otro lado, fue
puesta de manifiesto la necesidad de realizar
una formacion continua a través de distintas
instancias y de una gestion institucional que
favorezca la inclusion desde la planificacion
curricular.

Palabras clave: Disefio Universal para el
Aprendizaje; Inclusion educativa;
Necesidades educativas especiales;
Educacion Basica Media; Estrategias
pedagogicas.

Abstract
In this article, we analyzed UDL's application to
strengthen the inclusion of students with special
educational needs in Middle Basic Education.
This study was developed at Unidad Educativa
Albert Einstein located in Milagro, Ecuador,
and sampled 45 students enrolled in the school.
A mixed-method approach with a descriptive
scope, using a non-experimental design, was
used to conduct the study by utilizing both a
structured survey and classroom observation



https://orcid.org/0000-0002-3758-8085
mailto:andres.pinos@educacion.gob.ec

NEXUS

Revista Cientifica

ISSN - L: 3103-1048 ISSN - E: 3091-2032
VOL.2NO. 3
Mes de Mayo - Junio 2026

guide. In each of these studies, analysis was
performed using four dimensions (content
accessibility; active participation; diversity of
methodological strategies; and perception of
inclusion).

The study results indicate that several of the
pedagogical practices are favorable for
improving inclusion; however, action must be
taken to enhance flexible planning, use of
multisensory materials, adaptation of activities,
and differentiated assessment. Therefore, UDL
should be viewed as a significant alternative for
providing greater equity in education,
promoting all student participation, and creating
more equitable educational environments and
that teacher professional development and the
school support of inclusion from curriculum
planning is necessary to ensure successful
inclusion of all students with special
educational needs.

Keywords: Universal Design for Learning;
educational inclusion; Special educational
needs; Middle Basic Education; Pedagogical
strategies.

Sumario
Este artigo apresenta a utilizagdo do Desenho
Universal para Aprendizagem (DUA) como
uma metodologia pedagdgica para a inclusao
dos alunos que tém necessidades educacionais
especiais juntamente com os estudantes da
Educacdo Basica Média. A pesquisa foi
realizada na Unidade Educativa Albert Einstein,
do municipio de Milagro, Equador, com uma
amostra de 45 alunos, com um delineamento de
pesquisa de aproximacdo mista, de carater
descritivo e delineamento ndo experimental,
com a técnica para a coleta de dados que
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consistiu em questionario estruturado e roteiro
de observagdo em aula. A analise ocorreu em
quatro  dimensdes:  acessibilidade  dos
conteudos, participagdo ativa, diversidade das
estratégias metodoldgicas e percepcao de
inclusdo. Os resultados mostraram que, apesar
de existirem praticas pedagogicas favoraveis a
inclusdo, falta fortalecer o planejamento
flexivel, o uso de recursos multissensoriais, a
adaptacdo das atividades e avaliagdo
diferenciada. Conclui-se que o DUA constitui
uma alternativa relevante para diminuir as
barreiras de aprendizagem, promover a
participacgdo de todos os estudantes e consolidar
ambientes educacionais mais igualitarios.

Palavras-chave: Desenho Universal para a

Aprendizagem;  Inclusio  educacional;
Necessidades educacionais especiais;
Educacdo Basica Média; Estratégias
pedagogicas.

Introduccion

La educacion inclusiva es uno de los grandes
retos a los que se enfrentan los sistemas de
escolarizacion de nuestros dias por la
obligacion de que todos los estudiantes accedan,
participen y aprendan en condiciones de
equidad. Asi, en esta linea, las necesidades
educativas especiales no hay que verlas
unicamente desde la dificultad que tiene un
estudiante, sino que se han de ubicar en las
barreras del curriculo, las metodologias, la
forma de evaluar, la comunicaciéon y la
organizacion escolar. El Disefio Universal para
el Aprendizaje es visto como un modelo
pedagbgico que permite anticipar barreras y
ofrecer multiples formas de acceso al
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conocimiento, participacion y expresion del
aprendizaje (Holtorf & Rydén, 2024).

El modelo del DUA sostiene que la diversidad
en el aula constituye una caracteristica natural
del proceso educativo y no se presenta como
una excepcion. Es por esto que aboga por
considerar el disefio de experiencias de
aprendizaje flexibles desde el principio, en vez
de plantear las adaptaciones tinicamente cuando
la persona estudiante presenta dificultades.

Dicho principio estd fundamentado en tres
principios: establecer multiples formas de
implicacion, de representacion y de accion o
expresion. Con estos principios, los estudiantes
participan, comprenden los contenidos y
demuestran su aprendizaje de distintas formas,
segin sus ritmos, sus intereses O Sus
capacidades (Almeqdad et al., 2023; Murillo,
2024).

En el caso de la Educacion Basica Media, la
aplicacion del DUA cobra especial sentido,
debido a que en esta etapa los estudiantes
presentan una transicion de caracter cognitivo,
emocional o social; las cuales se requiere de la
implementacion de estrategias pedagdgicas
inclusivas.

En este nivel, las diferencias de ritmo de
aprendizaje, la comprension lectora, la
atencion, la comunicacion, la autorregulacion y
la participacion afectan el rendimiento
académico. En consecuencia, la planificacion
del trabajo docente debe permitir la
planificacion de actividades variadas, la
utilizacion de  recursos accesibles, la
presentacion de apoyos visuales, el trabajo
colaborativo o la elaboracién de evaluaciones
flexibles, para permitir a todos los estudiantes
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tener oportunidades reales de aprender (Pincay
Reyes, 2023).

La Unidad Educativa Albert Einstein, de la
ciudad de Milagro, es el contexto referencial de
este estudio, ya que, tal como antecede la
informacion institucional de dicha unidad
educativa, promueve una formacion centrada en
la busqueda de la excelencia, la innovacion, los
valores, el trabajo en equipo y la convivencia
armonica inclusiva.

Dicha proyeccion posibilita relacionar un tema
de estudio con la necesidad de comprobar
practicas pedagdgicas que respondan a la
diversidad del alumnado y que favorezcan la
participacion en el aula de estudiantes con
necesidades educativas especiales dentro de
educacion basica media.

Fundamentos del Disefio Universal para el
Aprendizaje

El Diseno Universal para el Aprendizaje es una
propuesta didactica que se basa en el disefio de
situaciones de aprendizaje flexibles y accesibles
en todas sus fases y momentos, desde la fase del
disefio inicial. El objetivo principal consiste en
evitar la organizacién de la ensefianza en el
marco de un Unico modelo o un unico tipo de
enfoque de ensefianza, dado que siempre hay
alumnos que aprenden de forma diferente, que
tienen distintos ritmos de aprendizaje y que
requieren apoyos de tipo diverso para poder
participar activamente en el proceso de
aprendizaje.

A este respecto, el DUA no se limita a servir de
apoyo para alumnos con necesidades educativas
diversas, sino que se propone para todo el grupo
de alumnos mediante estrategias que reduzcan
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barreras de acceso, participacion y de expresion
sobre el aprendizaje. En esta linea, Analuisa y
otros (2025) define el DUA como una técnica
que, a partir de estos principios, permite mejorar
y optimizar la ensefianza y el aprendizaje para
todo el mundo, y destaca la importancia de
generar estudiantes con agencia, reflexivos,
estratégicos y auténticos.

Desde este marco, el DUA es una alternativa
para modificar la practica docente tradicional,
especialmente para aquellas en las que la
diversidad del aula solicita una respuesta
pedagdgica mas amplia. Estos principios estan
organizados en tres dimensiones bdsicas en
torno a multiples formas de implicarse,
multiples formas de representacion y multiples
formas de accidn y expresion.

La implicacion se relaciona con la motivacion,
el interés y la participacion del alumno; la
representacion permite dar a conocer los
contenidos a partir de distintos tipos de
formatos; y la accion y expresion da
posibilidades a los alumnos para que
demuestren su aprendizaje.

Sanchez-Serrano (2024), en una revision y meta
analisis, afirma que el DUA apoya los
principios de la diversidad del alumnado en las
aulas inclusivas e incluso puede dar mejores
resultados si se aplica de forma planificada.

Dentro del ambito de la Educacion Basica
Media, estos fundamentos son de gran
relevancia, no solo porque los estudiantes
atraviesan una etapa del curriculum donde
aumentan las exigencias cognitivas, sociales y
comunicativas, sino porque tener en cuenta el
DUA supone que el docente debe anticipar las
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posibles barreras a fin de sobrellevar las
dificultades que surjan durante el aprendizaje.

Esto implica emplear recursos diversos,
preparar actividades colaborativas, utilizar
recursos visuales y tecnoldgicos, impartir
instrucciones claras y permitir vias de
evaluacion multiples. De esta manera, el DUA
se transforma en una medida de prevencion y no
solamente solucionadora, ya que se pueden
construir aulas mas accesibles desde el
momento en el que comience el proceso
educativo.

Inclusion educativa y necesidades educativas
especiales

La inclusion educativa se basa en el derecho de
todos los alumnos a participar en los procesos
escolares de calidad, sin ninguna exclusion,
discriminacion o segregacion. Tal y como se ha
indicado, este enfoque entiende que las
diferencias no deben ser consideradas como
barreras, sino como parte de las condiciones de
la diversidad humana.

Por lo tanto, el abordaje de los alumnos que
presentan necesidades educativas especiales
(NEE) debe concebirse mas alla de una
concepcidon centrada exclusivamente en el
diagnoéstico y debe avanzar hacia una mirada
pedagbdgica que busque las barreras que
podamos encontrar en la educacidon escolar.
UNESCO propone que la educaciéon inclusiva
se basa en identificar y eliminar todas las
barreras de la ensefianza, y eso se relaciona con
el curriculo, la pedagogia y la ensefianza
(Espinoza & Lojano, 2024).

Las NEE pueden estar o no relacionadas con
discapacidades. Y pueden aparecer a partir de
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las dificultades de aprendizaje, de 1la
comunicacion, de atencion, de comportamiento,
de movilidad, de interaccion social y del
procesamiento de la informacion (Pizarro-
Romero & Sarmiento-Chugcho, 2023). Con
todo, desde una mirada inclusiva, la respuesta
educativa no puede ser considerada una mera
clasificacién del alumno, sino establecer
apoyos, recursos y estrategias que permitan
avanzar con el proceso de aprendizaje.

En estos términos, el DUA cierra la inclusion,
porque ofrece las herramientas para flexibilizar
la ensefanza, crear oportunidades de
participacion para todos y es muy importante en
Educacion Basica Media, donde las diferencias
de ritmo, de comprension lectora, de autonomia
y de habilidades sociales pueden incidir
directamente en el rendimiento académico.

La educacion inclusiva es el principio que todo
alumno tiene que participar dentro de un
proceso escolar de calidad, considerando sus
caracteristicas, necesidades y formas de
aprendizaje.  Desde esta perspectiva, las
diferencias no son un impedimento, sino que
son caracteristicas que forman parte de la
mirada de la diversidad humana.

De este modo, la atencion a los alumnos con
NEE debe alejarse de una concepcion centrada
en el diagnostico. Esta debe orientarse hacia una
mirada pedagogica que identifique las barreras
presentes en el contexto escolar. La educacion
inclusiva se caracteriza por contar la
identificacion y la eliminacion de todo tipo de
barreras de la ensefianza y, por tanto, teniendo
en cuenta lo que se refiere al curriculo, a la
pedagogia y la ensefanza (Pinzon-Tapias &
Millan-Baez, 2025).
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Las NEE pueden estar o no asociadas a
problemas de discapacidad. Estos pueden
aparecer a partir de dificultades en el
aprendizaje, la comunicacion, la atencion, el
comportamiento, la movilidad, la interaccién
social y el procesamiento de la informacion.

Todo ello, desde el punto de vista inclusivo, la
respuesta educativa no puede ser una mera
clasificacion del alumno, sino establecer
apoyos, recursos y estrategias que favorezcan
avanzar en el proceso de ensehanza y
aprendizaje. En otras palabras, el DUA cierra la
inclusion, porque es un método que da las
herramientas para flexibilizar la ensefianza, crea
oportunidades y favorece la participacion de
todos. Es importante conocer que las diferencias
de ritmo, capacidades de comprension lectora,
de autonomia y de habilidades sociales puedan
incidir  directamente en el rendimiento
académico.

Principios del DUA aplicados al aula

La implementacion del DUA en el aula se lleva
a cabo a través de unas estrategias didacticas
que permiten una atenciéon a la diversidad
iniciando desde el dia a dia de la planificacion.
El primero de los principios que se relaciona
con las diversas maneras de implicar, busca
estimular el interés hacia el alumno, mantener
su motivacion y favorecer la participacion del
mismo.

En este sentido, el profesor puede emplear
actividades conectadas con la vida cotidiana,
dindmicas para el trabajo colaborativo, retos
que vayan aumentando progresivamente,
juegos con la finalidad didéctica, preguntas
orientadoras o también espacios para la eleccion
(Montenegro-Rueda, 2025). Cuando el alumno
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tiene la oportunidad de participar de distintas
maneras se incrementa su sentido de
pertenencia y se disminuyen las barreras
emocionales o de actitud que limitan su
aprendizaje.

El segundo principio relacionado con las
multiples formas de representacion consiste en
presentar la informacion a través de distintos
canales. Esto es asi porque el contenido no debe
limitarse unicamente a la explicacion oral o a la
explicacion mediante el texto escrito, sino que

puede incluir imagenes, esquemas,
organizadores  gréaficos, videos, audio,
dramatizaciones, ejemplos concretos,

materiales manipulativos, etc.

La diversidad favorece especialmente al
alumnado con dificultades de la comprension
lectora, la atencion, el lenguaje o la memoria,
pero también es positiva para el resto del grupo
porque permite reforzar los contenidos
mediante un recorrido diverso del aprendizaje.
En este sentido, las pautas del DUA inciden en
que la ensefanza ofrezca opciones para acceder
a la informacion y construir significado de una
manera flexible.

El tercer principio hace referencia a las
multiples maneras de proceder y expresarse, lo
cual implica que no podemos exigir a todos los
alumnos que demuestren lo aprendido de la
misma forma. Hay alumnos que se expresan
mejor de manera oral, los que se expresan mejor
escribiendo, los que lo llevan a cabo en dibujo,
otros en exposiciones, en proyectos, en
esquemas, en dramatizaciones, otros en
productos digitales, etc.

Por eso, para que la evaluacion sea inclusiva ha
de aceptar diferentes maneras de evidenciar el
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aprendizaje siempre y cuando se mantenga lo
que se quiere evaluar. En la Educacion Bésica
Media es muy importante para que la
evaluacion no se convierta en una barrera para
aprendizajes muy elementales, sobre todo en
educacion especial. Poner en practica este
principio no significa que el alumno no tenga
que exigirse, sino que se le ofrecen caminos
diferentes para llegar a la misma licencia
formativa.

Rol docente en la aplicacion del DUA

El educador constituye una pieza fundamental
para llevar a cabo el Disefio Universal para el
Aprendizaje, dado que es quien planifica,
media, observa, adapta y evalua el proceso
educativo (Fuentes, 2023). El docente no
cumple con la mera exposicion de contenidos,
sino que debe intentar crear las condiciones
necesarias para que los alumnos puedan
activamente acceder al aprendizaje desde sus
caracteristicas, intereses y necesidades.

Para ello es necesaria una actitud pedagogica
abierta, la capacidad de observar y la voluntad
de modificar las estrategias cuando se detecta
que una actividad no responde a la diversidad
del grupo. En este sentido, el DUA requiere que
el educador deje de pensar en una tnica forma
de ensefiar para adoptar una planificaciéon con
varias alternativas.

La formacion docente es una de las piezas
fundamentales para que el DUA no se quede
solo como una propuesta tedrica. Muchos
docentes reconocen la importancia de la
inclusion, pero detectan dificultades en el uso
de estrategias diferenciadas, recursos accesibles
o en el disefio de evaluaciones flexibles.
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Las investigaciones mas recientes sobre el DUA
remarcaban que su puesta en practica necesita
de conocimiento metodologico, de
acompanamiento institucional y de reflexion
constante sobre la practica educativa. De la
Fuente-Gonzalez (2026) afirma que el DUA ha
emergido como una idea asociada a la
educacion inclusiva, capaz de fomentar la
participacion y el compromiso del alumnado sin
depender de los ajustes en el curriculo a
posterior.

En la Educacion Basica Media, el docente debe
observar no TUnicamente el rendimiento
académico, sino en que los alumnos participen,
realicen trabajos colaborativos y comprendan
instrucciones para poder expresarse a la hora de
responder a las actividades. Eso ayuda a superar
barreras y a tomar decisiones pedagogicas de
forma oportuna.

Por ejemplo, en el caso que un alumno no
comprenda una lectura, el docente se va a
reconocer el caso alternando apoyos visuales,
lectura conjunta o preguntas orientadas en el
caso de que el alumno no se exprese de forma
escrita, se basa en una exposicion oral o la
presentacion de un organizador grafico. Estas
practicas demuestran que el DUA favorece la
inclusion cuando se convierte en una practica
habitual y no en una medida asilada.

Recursos pedagégicos inclusivos

Los recursos pedagodgicos inclusivos son los
materiales, medios y recursos que permiten el
acceso a los contenidos y favorecen Ila
participacion de todos los alumnos. Este tipo de
recursos deben ser variados, accesibles y
funcionales en el marco del DUA (Sandoval,
2024).
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Entre ellos encontramos imagenes, videos,
audios, infografias, pictogramas, mapas
conceptuales, fichas adaptadas, textos de
lenguaje claro, recursos digitales, juegos de
aprendizaje, materiales manipulativos o
plataformas educativas. La principal finalidad
de estos no es hacer mas atractiva la clase, sino
permitir que los estudiantes que tienen diversas
maneras de aprender puedan comprender,
interaccionar y evidenciar sus aprendizajes.

El uso de recursos digitales también puede
ampliar las posibilidades de inclusion, siempre
que se utilicen con criterios de pedagogia
accesible. Villacis Alban (2025) afirma que la
mirada del DUA favorece la creacion de
entornos virtuales inclusivos, asi como de
contenidos utilizables, didacticas flexibles y
evaluaciones que mantengan la motivacion del
alumnado. Estos mismos autores advierten que
las plataformas educativas deben mejorar
aspectos como el contraste, textos alternativos y
la accesibilidad para responder asi de forma mas
ajustada a las necesidades del alumnado.

En el aula de Educacion Basica Media, los
recursos inclusivos pueden aplicarse en
actividades sencillas y cotidianas. Por ejemplo,
una lectura de un texto del profesor en voz alta
puede ir acompafiada de imagenes, vocabulario
clave y preguntas de comprension; una
explicacion de un concepto matematico puede
ir acompanada de material concreto o ejemplos
visuales; una exposicion del alumnado puede
permitir el uso de carteles, diapositivas o
dramatizaciones.

Se trata de unos recursos que no deben ser
considerados como apoyos unicamente para los
estudiantes con necesidades educativas
especiales, sino como unas herramientas que
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enriquecen el aprendizaje de todo el grupo en su
conjunto. Asi, el DUA hace posible establecer
una ensefianza mas democratica, participativa 'y
con sensibilidad por y hacia la diversidad.

DUA e inclusion en Educacion Basica Media

La Educacion Basica Media se convierte, asi, en
un momento propicio para potenciar la
inclusion, puesto que en esta fase de desarrollo
de los alumnos y alumnas se comienza a
establecer aquel conjunto de destrezas de
caracter académico, social y emocional.

En esta etapa, las exigencias escolares son
mayores y en ocasiones las dificultades de
aprendizaje, atencion,
comprension lectora o interaccion social pueden
volverse mas evidentes. Por esta razon la
aplicacion de DUA posibilita la atencion a las

comunicacion,

dificultades antes que éstas se conviertan en
exclusion, bajo rendimiento o desmotivacion.

En este sentido, el aula debe estar dispuesta
como un espacio muy flexible donde todos y
cada uno de los alumnos tengan oportunidades
reales de participar. La inclusion en la
Educacion Basica Media es defendida por el
DUA porque hace posible poner en relacion
curriculo, metodologia, recursos y evaluacién
desde la perspectiva de la diversidad.

Esto implica que el profesorado planifique
actividades con diferentes niveles de ayuda,
ofrezca posibilidades de acceso a la
informacion y en funcién de poder expresar de
diferentes maneras los aprendizajes. Asimismo,
el clima del aula se ve beneficiado, puesto que
se fomenta la colaboracion, el respeto y la
valoracion de las diferencias.
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La UNESCO recuerda que la inclusion
educativa debe dar respuesta a las barreras que
se anteponen al proceso de aprender y, a
participar, coincidiendo con la finalidad de
DUA que intenta disefiar experiencias en las
que haya respuesta a todos y cada uno de los
alumnos.

Tratandose del contexto del estudio objeto de
esta investigacion, la materializacion del DUA
en estudiantes con necesidades educativas
especiales de Educacion Basica Media permite
hacer un analisis acerca de las practicas
pedagbdgicas que facilitan el acceso, la
participacion, la variabilidad metodoldgica y la
idea de inclusion. Por eso el DUA no puede ser
entendido como técnica, sino como un enfoque
que puede dar pautas en la planificacion
curricular, la convivencia escolar o la
evaluacion inclusiva.

Métodos y recursos

Nuestro estudio se realizé en un enfoque mixto,
de tipo descriptivo y con disefio de tipo no
experimental de corte transversal, dado que
presentamos un enfoque mixto al integrar datos
cuantitativos (a través de una encuesta
estructurada) y cualitativos (a través de una guia
de la observacion aulica). El alcance descriptivo
permitia describir la aplicaciéon del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) en
relaciéon con la insercion de estudiantes con
necesidades educativas especiales en Educacion
Bésica Media.

Como contexto referencial del estudio se tomod
la Unidad Educativa Albert Einstein, que esta
ubicada en la ciudad de Milagro, provincia del
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Guayas. La muestra estuvo conformada por 45
estudiantes de Educacion Basica Media,
seleccionandose a partir de un muestreo no
probabilistico por conveniencia, eligiendo el
grupo que ofrecia mayor accesibilidad, pero
también por la accesibilidad institucional al
grupo, por la relacién con la disponibilidad del
recurso y la pertinencia del nivel para analizar
las practicas inclusivas dentro del aula.

Para poder alcanzar la obtencion de la
informacion se implementaron dos
documentos: por una parte, una encuesta en la
que particip6 el alumnado, por la otra, una guia
de observacion de las clases. La primera de ellas
fue un instrumento que incluia 12 items
cerrados con el tipo de escalas Likert y tres
preguntas abiertas como complementarias.

Los items de la encuesta estaban estructurados
a partir de cinco dimensiones que se
determinaban de la manera siguiente:
accesibilidad de los contenidos, participacion
activa, estrategias metodoldgicas, evaluacion
flexible, inclusion. Esta estructura permitio
recoger la percepcion de los alumnos respecto a
las practicas pedagdgicas inclusivas que se
desarrollaban en el aula.

La guia de observacion constaba de 12
indicadores repartidos en dimensiones referidas
a accesibilidad, participacion, estrategias del
DUA, inclusion y evaluacion flexible, lo que
hizo posible recoger evidencias directas del
quehacer docente, la utilizacion de los recursos
por parte del alumnado, la interaccion en el aula
y las oportunidades de participacion por parte
de los estudiantes. La observacion ademas
regulé los datos obtenidos en la pequeiia
encuesta, poniendo en relaciéon lo que se
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percibia desde el alumnado y lo que se
observaba en el desarrollo de la clase.

La pequena encuesta se realizd de manera
individual, explicindose previamente cudl era
el objetivo académico del estudio y la
confidencialidad de las respuestas. La guia de
observacion se utilizd pasadas las 24h de la
jornada de clase y los indicadores se anotaron
de forma objetiva en relacion con la aplicacion
del Disefio Universal para el Aprendizaje.

Procediendo con las tareas de procesamiento de
los datos, la informacion de la pequena encuesta
se encontrd organizada en una matriz de
tabulacion y se les otorgd validez numérica a
esas respuestas: siempre = 5; a casi siempre = 4;
a veces = 3; a casi nunca = 2; y nunca = 1.

Los datos cuantitativos se analizaron vy
revisaron en frecuencias y porcentajes con la
intencion de ver cudl era la tendencia que
predominaba para cada una de las dimensiones
objeto de evaluacion. En lo que se relaciona con
la informacion cualitativa de la guia de
observacion aplicada se hizo un analisis
descriptivo e interpretativo que permitio
visibilizar fortalezas, bloques y oportunidades
de mejora relacionadas en cuanto a la
implementacion de estrategias inclusivas. Los
instrumentos utilizados corresponden a la
pequefia encuesta; a la guia de observacion;
hojas registradoras, matriz de tabulacion;
computadora; procesador de textos y hoja de
calculo.

Analisis y resultados

Los resultados derivados de la aplicacion de la
encuesta a 45 alumnos permiten identificar, en
la dimension de accesibilidad de los contenidos,
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una valoracion moderadamente favorable
respecto a la aplicacion de las estrategias
inclusivas en el aula: un 38 % de los
encuestados sefiala que casi siempre comprende
mejor cuando el profesor utiliza recursos
visuales, ejemplos o explicaciones variadas,
mientras que so6lo el 27 % asigna este grado de
frecuencia al hecho de que comprenda mejor.

Este primer resultado muestra que hay avances,
pero la diversificacion de recursos que se
observa no se expande de forma constante a la
hora de ejecutar todas las actividades de clase.
En lo relativo a la participacion activa, el 42 %
de los estudiantes indicé que casi siempre se
llevan a cabo actividades grupales o
colaborativas, en tanto que el 24 % aseverd que
siempre participa en aquellas actividades en las
que puede expresar las ideas que tiene de forma
libre.

Este resultado pone de manifiesto que existen
dindmicas participativas en el aula; si bien
requieren de mayor sistematicidad a fin de
garantizar que todos los estudiantes,
particularmente aquellos con necesidades
educativas especiales, tengan posibilidades
efectivas de intervenir, opinar y construir
aprendizajes en colaboracion con aquellos que
son sus compaferos y companeros.

En lo que se refiere a la diversidad de las
estrategias metodologicas, el 36 % de los
estudiantes indic6 que el docente utiliza
diferentes formas de ensefiar que incluyen
videos, lecturas, practicas o ejemplos
cotidianos. No obstante, el 31 % respondid que
esto ocurre solamente a veces. Este dato permite
interpretar que la planificacion docente sigue
teniendo un margen de mejora desde los
principios del DUA, especialmente en lo que
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respecta a la representacion de la informacion y
las diferentes formas en las que los estudiantes
pueden comprender los contenidos que se
abordan.

En lo relacionado con la dimension de la
percepcion de inclusion, el 40 % de los
estudiantes manifestd que casi siempre se llegan
a sentir respetados y tenidos en cuenta en el
aula; en tanto que un 22 % respondid que esto
ocurre solamente a veces. Este hallazgo permite
interpretar que la inclusion no depende
exclusivamente de la presencia fisica del
estudiante en el aula; sino que también hace
mencion de la calidad de las interacciones, asi
como del reconocimiento de sus necesidades y
de la eliminacion de las barreras actitudinales,
comunicativas y metodoldgicas.

A continuacion, se efectia un resumen de los
resultados mas relevantes recabados a través de
la aplicacion de la encuesta a los 45 estudiantes
de Educacion Basica Media; los resultados
estin conformados de la siguiente manera,
conforme a las dimensiones evaluadas, el
resultado mas importante y su interpretacion
con la intencion de dar cuenta del nivel de la
aplicacion de las estrategias inclusivas
enmarcadas en el Diseno Universal para el
Aprendizaje.

Tabla 1
Sintesis de resultados sobre la aplicacion del
Diserio Universal para el Aprendizaje en el aula

Resultado
predominante

Dimension Interpretacion

evaluada

Accesibilidad 38 % casi Se recurre a
de los | siempre diferentes

contenidos recursos pero no




Participacion

activa

Estrategias
metodologicas
diversas

Percepcion de
inclusion

Tabla 2
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de forma continua
y sostenida.

42 % casi Hay trabajo

siempre cooperativo  pero
hay que afianzar la
intervencion  de
todos.

36 % casi Existen practicas

siempre flexibles pero hay
que incrementar la
planificacion
desde el DUA.

40 % casi Elclimaenelaula

siempre es favorable pero

todavia  existen
oportunidades de

mejora.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la
encuesta aplicada a estudiantes de Educacion Bésica Media de
la Unidad Educativa Albert Einstein.

Con objeto de completar los resultados de la
encuesta, se realizé una guia de observacion del
aula, que pretendia encontrar evidencias
directas sobre la puesta en practica del Disefio
Universal para el Aprendizaje durante la clase.
A partir del mismo se podia dignificar aspectos
relacionados con la accesibilidad de los
contenidos, la participacion del alumnado, la
utilizacion de estrategias

adaptacion de las actividades y la evaluacion

inclusivas, la

flexible. La diferencia frente a la encuesta
consistia que recogia la percepcion del
alumnado, mientras que la guia de observacion
permite contrastar estas percepciones con la
practica pedagogica que se observo en el aula.

Sintesis de resultados obtenidos mediante la guia de observacion aulica

Dimension Evidencia identificada Nivel de Interpretacion
observada presencia
Accesibilidad de | Se apeld a explicaciones orales, Parcial Se disponen de recursos que favorecen el
los contenidos ejemplos practicos y algunos otros acceso a la informacion, aunque su uso no se
recursos visuales para ayudar a la manifiesta de una forma sistematica durante
interpretacion. toda la sesion.
Participacion Se promovieron actividades realizadas Parcial La participacion fue positiva, pero no todos
estudiantil en grupitos y la participacion en la clase los estudiantes intervinieron con la misma
de varios estudiantes. frecuencia ni lo hicieron con los mismos
apoyos.
Estrategias Se evidenciaron algunas practicas Parcial Las estrategias inclusivas estan presentes,

basadas en el
DUA
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flexibles pues los ejemplos eran
diferenciados y habia apoyo verbal del
docente.

pero requieren una planificacion mas
estructurada desde los principios del DUA.




Adaptacion  de

No se observo de forma constante la  Bajo
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La falta de adaptaciones sistematicas puede
participacion

estudiantes que necesitan de mayores

Bajo La evaluacion debe diversificarse a partir de

actividades adaptacion concreta de actividades para limitar la

alumnos con necesidades educativas

especiales. apoyos pedagdgicos.
Evaluacion Predominaron las tareas escritas como
flexible principal forma de evidenciar

aprendizaje.

Clima inclusivo | Se observd un ambiente de respeto,
del aula escucha y  colaboracion  entre

estudiantes y docente.

exposiciones,  organizadores  graficos,
proyectos, actividades practicas o recursos
digitales.

Favorable El clima del aula contribuye a la inclusion,

aunque debe acompafiarse de estrategias
metodologicas y evaluativas mas flexibles.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la guia de observacion aplicada en Educacion Bésica Media de la Unidad Educativa Albert Einstein.

La informacion que se genero a partir de la guia
de observacion constituyo una fuente adicional
a la informacion generada a partir de la
encuesta. En la jornada observada hemos
podido ver durante el aula observada cémo se
empleaban de forma ocasional recursos
visuales, explicaciones orales, ejemplos
practicos y actividades grupales, lo que
contribuy6 a la comprension de los contenidos
y provocé una participacion activa por parte de
gran parte del alumnado observando como, no
obstante, estas estrategias no se aplicaban de
forma constante o en sintonia con una
planificacion explicitamente estructurada desde
el DUA.

En lo relativo a la accesibilidad de los
contenidos, observamos que el docente recurrio
a explicaciones verbales y ejemplos de la vida
cotidiana, lo que favorecid una comprension
general del grupo. Sin embargo, la utilizacién
de recursos graficos, apoyos visuales o
materiales multimedia fue reducida.
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A través del presente hallazgo se observa que,
por el contrario, aun hay posibilidades para
fortalecer la representacion de la informacion a
través de los distintos tipos de formato,
especialmente con el alumnado que presenta
determinadas dificultades atencionales, de
comprension lectora o con ritmos de trabajo
especificos.

Con respecto a la participacion del alumnado si
que han sido percibidas actividades de
participativa y momentos de interaccion entre
compaiieros; practicas que favorecen el trabajo
en grupo y el intercambio de ideas, pero con una
participacion desigual en el alumnado que ha
mostrado mas necesidades educativas. En el
caso del alumnado con mayor necesidad de
apoyo la participacion condicionar con gran
precision a la mediacion docente y por tanto se
hace necesario propiciar estrategias para
fortalecer la participacion del todos los alumnos
de manera equitativa.

En lo que respecta a la adecuacion de las
actividades, la observacion nos permitio
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comprobar que no siempre se llevaban a cabo
ajustes especificos para los alumnos con
necesidades  educativas  especiales.  Las
actividades se llevaban a cabo con caracter
general para todo el grupo, observandose la
falta de apoyos diferenciados, instrucciones
simplificadas, recursos alternativos y tiempos
flexibles de manera continua. Desde la
perspectiva del Disefio Universal para el
Aprendizaje, esta caracteristica representa un
punto de mejora, puesto que la planificacion
debe prever desde un inicio las barreras y
proporcionar alternativas.

También pudimos observar que la evaluacion se
mantiene presidida de forma
predominantemente centrada en las tareas en
forma escrita, las cuales pueden restringir otras
vias de expresion del aprendizaje. De acuerdo
con el enfoque del DUA la evaluacion debe
permitirlos a los estudiantes demostrar sus
saberes mediante diferentes vias como
exposiciones orales, organizadores graficos,
proyectos, trabajos en grupo, recursos graficos
o actividades practicas. Esta diversificacion de
realizar la evaluacion puede responder de una
forma mas Optima a los diferentes ritmos de
aprendizaje y estilos de los alumnos y las
alumnas, asi como adaptarse a sus necesidades.

En términos generales, los resultados de la guia
de observacion muestran que la institucion si
tiene presentes condiciones iniciales favorables
para progresar hacia una practica pedagbgica
mas inclusiva, pero también reflejan que hace
falta que se lleve a cabo una mejora en la

planificacion docente, un uso sistematico de los
recursos multisensoriales, la adecuacion de las
actividades y, por supuesto, la evaluacion
flexible. En este sentido, el DUA no debe ser
aplicado como una estrategia mas ocasional,
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sino por una orientaciébn permanente para
gestionar la ensefianza, la participacion y la
evaluacion de todo el alumnado.

Discusion

Los resultados obtenidos permiten confirmar
que el Disefio Universal para el Aprendizaje
constituye una estrategia pertinente para
fortalecer la inclusion educativa, especialmente
cuando se aplica desde la planificacion y no
como postura traviesa o improvisada ante la
dificultad.

Las dimensiones observadas revelan, en primer
lugar, que los estudiantes aprecian el uso de
recursos variados, la participacion grupal y el
ambiente de respeto. No obstante, también
conllevan la propia variabilidad de estas
practicas; lo cual es coincidente con lo
comentado por Analuisa y otros (2025) de que
el DUA contribuye a que se disefien
experiencias para todos los estudiantes desde
las primeras etapas del proceso educativo.

La implementacion del DUA en la Educacion
Basica Media para que el docente diversifique
las formas de ensefiar y evaluar. Los resultados
muestran como algunos estudiantes solo
obtienen la percepcion de limitaciones cuando
las clases se desarrollan unicamente por medio
de explicacion oral, lectura tradicional o
evaluacion escrita.

Esta situaciéon puede generar barreras para
quien tiene necesidades educativas especiales,
dificultades de atencion, problemas de
comprension lectora y distintos ritmos de
aprendizaje. De este modo, el uso de videos,
organizadores graficos, ejemplos concretos,
apoyos tecnologicos y actividades practicas se
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constituyen como un modo de promover el
aprendizaje.

La observacion aulica permitid reconocer que la
inclusion no resulta de permitir que el
estudiante esté presente en la aula regular, sino
que necesita que se generen condiciones para
que el estudiante participe activamente. En este
sentido la inclusiéon ha de asumirse como una
practica cotidiana que ha de implicar recursos,
comunicacion, acompanamiento  docente,
evaluacion flexible y clima emocional positivo.

La idea se ve reforzada por los aportes de
Holtorf & Rydén (2024) mencionando que la
educacion inclusiva implica garantizar acceso,
permanencia, participacion, aprendizaje 'y
culminacién educativa.

Por otro lado, la evaluacion flexible se muestra
como otro de las dimensiones que debe ser
altamente fortalecida, ya que aunque existen
intentos por diversificar la ensefianza, la
evaluacion estd casi exclusivamente ligada a
actividades de tipo escrito, lo que puede limitar
la participacion de estudiantes que tienen
diferentes maneras de comunicar, organizar o
en definitiva, evidenciar sus aprendizajes.
Evaluar no implica rebajar el nivel de exigencia
académica, sino que ofrece diferentes vias para
que los estudiantes evidencien el logro de los
objetivos propuestos.

Se considera que la Unidad Educativa Albert
Einstein tiene una orientacion institucional que
resulta compatible con la inclusion, ya que en
su mision se reconoce el valor de la convivencia
armonica inclusiva, el trabajo en equipo y la
formacion en valores.
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Sin embargo, para establecer esta orientacion en
la practica también seria necesario reforzar la
formacion del profesorado en DUA, preparar
instrumentos de planificacion inclusiva, realizar
evaluaciones diferenciadas y promover el
seguimiento pedagdgico del alumnado con
necesidades educativas especiales. De este
modo, el DUA podria ser una herramienta real
de transformacion educativa y no solo un
concepto teorico.

Conclusiones

La implementacion del Disefio Universal para
el Aprendizaje, por la cual se sistematizan las
experiencias educativas para enfocarlas en la
diversidad, se presenta como la estrategia
didactica pertinente para optimizar la inclusion
de estudiantes con necesidades educativas
especiales en Educacion Basica Media.

Dentro de este enfoque, la inclusion no se limita
a la presencia del estudiante dentro de la
escuela, sino que pasa a ser esa posibilidad de
garantizar la participacion, el acceso a los
contenidos y el dar otras vueltas a la hora de
expresar lo aprendido.

Los resultados de la encuesta a los 45
estudiantes mostraron una valoracion de
caracter moderadamente favorable respecto a
las précticas inclusivas de aula que se vienen
aplicando. Se detecta que existen avances con
respecto a los recursos visuales, las
explicaciones multiples y variadas, las
actividades en grupos cooperativos y un clima
de aula donde se respeta.

Sin embargo, son acciones que no se realizan de
forma consistente ni sistematica. Ello pone de
manifiesto la necesidad de potenciar la
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planificacion docente desde los principios del
DUA, pero sobre todo el que hace referencia a
la accesibilidad de los contenidos de
aprendizaje, a la participacion activa y la
diversidad de las estrategias metodologicas.

La guia de observacion permite corroborar estos
resultados, pero también evidenciando que
existen recursos y actividades que favorecen la
comprension. Su parte positiva también es
percibida como limitaciones en la adaptacion de
las actividades y en la evaluacion flexible.

Esta ultima parece aferrarse, en gran medida, a
las tareas escritas, lo que se podria considerar
un limite no solo a la flexibilizacion de la
evaluacion, sino a la forma en la que los
estudiantes pueden demostrar su aprendizaje.
Se plantea la posibilidad de incorporar otras
alternativas como  exposiciones  orales,
organizadores graficos, trabajos de proyectos,
actividades practicas, recursos digitales, etc.

Se entiende que el DUA tiene que ser entendido
como un referente del que se echa mano en la
practica docente y no como una estrategia de
caracter ocasional, que si bien en un momento
puede considerarse util, no tiene por qué ser
aplicada en todos sus extremos.

Su aplicacién debe permitir reducir las barreras
de aprendizaje, aumentar el grado de
participacion del alumnado y lograr el
desarrollo de contextos escolares mas justos.
Para ello es necesaria la consolidacion de la
formacion del profesorado en educacion
inclusiva, el disefio de instrumentos para la
planificacion bajo el DUA y la beneficencia de
una cultura institucional de respeto, igualdad y
atencion a la diversidad.

Pagina 78

En definitiva, la investigacion proporciona el
conocimiento necesario para reconocer que la
Unidad Educativa Albert Einstein presenta unas
condiciones favorables  para
desarrollar un sistema educativo mas inclusivo,
no obstante se recomienda ir consolidando
procesos de acompafiamiento pedagogico, de
seguimiento hacia estudiantes con necesidades

iniciales

educativas especiales y de formacion del
profesorado, a fin de garantizar que todos los
estudiantes accedan, participen y aprendan en
igualdad de oportunidades.
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